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	（一）培养目标
	（二）培养规格
	（一）公共基础课程
	（二）专业（技能）课程
	2.专业核心课
	3.专业限选课
	4.综合实践课程（模块化教学）
	（1）集中实习
	集中实习是坚持以就业为导向、创新“工学结合”人才培养模式、提高高素质技能型人才培养质量的重要环节。根
	（2）顶岗实习
	学生通过到生产企业和相关单位进行分组或分散顶岗或综合实习，根据实际工作情况选择强化某项或多项职业技能
	根据本专业招生计划数及课程设置情况分析，课程组应备有 2-3名教师，其中至少有一名是来自企业的兼职教
	专职教师要具有旅游管理专业或相关专业本科及以上学历或学位；取得高校教师和相关职业任职资格；具有与本专
	(1) 中餐服务技能实训室 
	实训项目：托盘、酒水服务、餐巾折花、中餐宴会摆台等 
	(2) 客房服务实训室 
	实训项目：中式铺床实训 
	(3) 形体实训室 
	实训项目：服务接待礼仪训练、形体训练等 
	(4) 导游模拟演练实训室 
	实训项目：导游业务、模拟导游等 
	在校外选择旅行社、旅游景区以及文博院馆，建立稳定的能满足专业实践教学需要并能够承担顶岗实习的实训基地
	1.按照国家规定，优先选用国家规划教材和国家优秀教材。其中，省部级以上规划教材，要求高职规划教材的选
	2.图书及数字化资料校图书资源丰富，设有电子阅览室，可网上下载中国知网资源。 
	在理论教学中，基于学情分析，倡导因材施教、因需施教，依据专业培养目标、课程教学要求、学生能力与教学资
	学习评价主要以理论知识和业务技能的掌握程度为考核点，重点评价学生的职业综合能力。 
	1.突出过程与阶段性评价，结合课堂提问、技能操作，加强实践性教学环节的教学评价。强调目标评价和理论、
	2.关注评价的多元性，一是评价主体的多元性，包括学校、企业、学生为主体的评价体系；二是评价内容和方法
	3.应注重学生动手能力和分析问题、解决问题能力的考核，对在学习和应用上有创新的学生予以特别鼓励。 
	在院系两级的质量保障体系下，旅游服务与管理专业以保障和提高教学质量为目标，统筹考虑影响教学质量的各主
	（一）在籍学生在规定的学习年限内，学完教学计划规定的全部课程，考核成绩合格，准予毕业，颁发毕业证书。
	（二）在籍学生在规定的学习年限内，已学完教学计划规定的课程，如课程成绩或毕业作业（论文）不及格等原因
	（三）勒令退学学生只发学习成绩证明；开除学籍学生不发任何学历证明。
	（四）学生毕业或结业时，证书上填写的姓名要与录取新生登记表上的姓名完全一致，毕业证书签发时间以毕业时
	（五）毕业证书、结业证书、肄业证明如有遗失，一律不予补发，学院只出具相应证明。
	毕业时建议取得的证书有：
	1.讲解员中级证
	2.普通话证书：本专业学生须达到三甲（70分以上）
	3.茶艺师中级证
	学生就业是一项系统、长效的工作，紧密关注毕业生工作现状，了解他们的职业发展情况，是推动学院教学改革与
	调查方法：
	（一）问卷调查。向毕业生发放《毕业生跟踪调查问卷》，经毕业生本人答填后返回;向用人单位发放《毕业生单
	（二）走访、座谈。主要围绕在左旗、银川等毕业生较集中的地区，并作好相关记录，作为评价毕业生质量的原始
	（三）电话访谈和网络调查。考虑到毕业生调查涉及面广和分散的问题，为了有效节省时间，针对部分比较偏远地

